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Prot. n. 387885
In data 21.12.2012


 Al Direttore
 



Dipartimento di Ingegneria dell’Informazione 
 Università degli Studi di Pisa 
 Via G. Caruso 16 
 56122 - Pisa
Oggetto: Affidamento di una ricerca (ex allegato II A “servizi ricerca e sviluppo” d.lgs. 163/2006, nonché ex art. 3, comma 1, sub 15 del Civico Regolamento per le acquisizioni in economia di beni e servizi del Comune di Genova) sugli strumenti di governo elettronico delle procedure  dell'amministrazione comunale e sugli strumenti di e-democracy, per la partecipazione dei cittadini ai procedimenti decisionali dell’Amministrazione Comunale.
L’Autorità per i Servizi Pubblici Locali del Comune di Genova intende affidare una ricerca sugli strumenti di governo elettronico delle procedure  dell'amministrazione comunale e sugli strumenti di e-democracy, per la partecipazione dei cittadini ai procedimenti decisionali dell’Amministrazione Comunale, con il sistema del cottimo fiduciario, di cui all’art. 125, commi 1, lett. b), e 9, del D.L.gs. n.163/2006, nonché all’art. 6 del “Regolamento per le acquisizioni in economia di beni e servizi” del Comune di Genova. Il numero di C.I.G. ( Codice identificativo gara ) attribuito al presente appalto dalla procedura SIMOG (Sistema Informativo Monitoraggio Gare ) attivata sul sito www.avcp.it è ZB3070489B.
Le attività oggetto dell’affidamento sono le seguenti:
·  "inventariare" le procedure e le prassi poste in essere dai diversi uffici dell'amministrazione comunale che si caratterizzano per l'utilizzo di strumenti elettronici e di programmi informatici, e dei servizi ai cittadini connessi alla digitalizzazione dei processi;
·  individuare le best practices e definire ipotesi di sviluppo con la finalità di semplificare e rendere più efficienti i procedimenti decisionali dell'amministrazione, nonché di aumentare il grado di trasparenza e la possibilità di controllo pubblico sull'operato dell'amministrazione, garantendo un servizio di tracciabilità e disponibilità dei documenti e dei fascicoli amministrativi, nei limiti di quanto previsto dalle varie normative, anche a tutela dei dati personali;
·  valutare se e come inserire strumenti di e-democracy, cioè forme di partecipazione digitale dei cittadini ai procedimenti decisionali della pubblica amministrazione, ad esempio con la predisposizione di consultazioni on-line, anche mutuando i più felici esempi portati avanti negli ultimi anni dalle Autorità indipendenti e dalle amministrazioni europee.

L’aggiudicatario dovrà provvedere direttamente al reperimento dei dati utili per la redazione della ricerca. Il servizio oggetto della presente ricerca di mercato è finanziato con mezzi correnti del Bilancio 2012. L’importo stimato per il servizio, è di € 5.000,00 (cinquemila), IVA esclusa.
Si richiede pertanto, se interessati allo svolgimento della ricerca, un progetto sintetico sulla base del quale il concorrente propone lo svolgimento della ricerca, congiuntamente all’offerta economica: non sono ammesse offerte in aumento rispetto all’importo stimato.
Le offerte dovranno pervenire in plico chiuso sigillato con nastro adesivo sui lembi di chiusura; tutti
i lembi del plico e delle buste in esso contenute (anche quelli pre-incollati dal fabbricante) a pena di
esclusione, dovranno essere controfirmati e sugli stessi dovrà essere apposto un timbro personalizzato e nastro adesivo non removibile. Saranno esclusi i plichi che, a giudizio della Commissione di gara, risultino palesemente manomessi o che, per le modalità di chiusura utilizzate, non diano garanzia di autenticità e segretezza dell’offerta.
Le offerte dovranno pervenire, a pena di esclusione, entro il termine perentorio del 1/2/2013 alle ore 12.
Il recapito del plico è ad esclusivo rischio del mittente. Le offerte presentate oltre il termine sopra
indicato non potranno in ogni caso essere ammesse alla gara.
Sul plico dovranno essere leggibili, a pena di esclusione, le seguenti indicazioni:
1.il mittente (con indirizzo e recapito telefonico)
2.l’indirizzo della stazione appaltante:
Comune di Genova
Direzione Segreteria Organi Istituzionali
U.O.C. Rapporti con l’Autorità Servizi Pubblici Locali c/o Archivio Generale
P.zza Dante n. 10, I piano, 
16121 Genova
3.la dicitura “Offerta per l’affidamento di una ricerca  sugli strumenti di governo elettronico delle procedure  dell'amministrazione comunale e sugli strumenti di e-democracy, per la partecipazione dei cittadini ai procedimenti decisionali dell’Amministrazione Comunale – cig. n. ZB3070489B
Il plico dovrà contenere, a pena di esclusione:
a) la dichiarazione di cui all’allegato 1: FAC – SIMILE DICHIARAZIONI, sottoscritto dal legale rappresentante, a cui dovrà essere unita una copia del suo documento di identità (nel caso di costituendo raggruppamento temporaneo di imprese tale dichiarazione dovrà essere resa da ogni impresa);
b) documentazione comprovante la prestazione della garanzia provvisoria nella misura di Euro 100,00 (cento) da prestarsi ai sensi dell’art. 75 del D.Lgs. 163/2006;
c) nella busta dovranno essere ulteriormente inserite:
- una busta chiusa, sigillata e firmata sui lembi di chiusura, con la dicitura “OFFERTA TECNICA”, contenente il progetto di ricerca, sottoscritto dal legale rappresentante; nel caso di costituendo raggruppamento temporaneo di imprese il progetto dovrà essere sottoscritto dai rappresentanti delle singole imprese;
- busta chiusa, sigillata e firmata sui lembi di chiusura, con  la dicitura “offerta economica”, contenente l’OFFERTA ECONOMICA, da redigersi sulla base dell’allegato 2: FAC – SIMILE OFFERTA ECONOMICA, sottoscritto dal legale rappresentante; nel caso di costituendo raggruppamento temporaneo di imprese tale modulo deve essere sottoscritto da tutte le imprese del futuro raggruppamento.
L’Amministrazione non assume alcuna responsabilità in caso di dispersione di comunicazioni dipendenti da inesatta indicazione del recapito da parte dell’aspirante né per eventuali disguidi postali non imputabili all’Amministrazione stessa.
L'aggiudicazione sarà a cura di una commissione aggiudicatrice all’uopo nominata con specifico provvedimento secondo quanto disposto dall’art. 84 del D. Lgs. n. 163/2006, che utilizzerà la metodologia dell'offerta economicamente più vantaggiosa.
SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA DI GARA
In data18/2/2013 alle ore 10 presso la sala riunioni di Palazzo Albini II piano – Via Garibaldi 9, 16124 – Genova, si procederà all’apertura delle buste contenenti la Documentazione amministrativa. Dopo aver accertato la regolarità della stessa, si procederà, all’apertura, in seduta pubblica, delle buste contenenti le Offerte Tecniche.
Successivamente in seduta riservata si procederà all’attribuzione dei punteggi relativi alle proposte tecniche offerte sulla base dei criteri prestabiliti e riportati nel successivo capoverso.
Solo dopo aver attribuito il punteggio tecnico, con apposita nota inviata per fax verrà comunicata alle ditte partecipanti la data e il luogo di apertura delle buste contenenti le offerte economiche e di attribuzione dei relativi punteggi.
Si procederà quindi a formulare la graduatoria, sommando i punteggi relativi all’offerta   tecnica e a quella economica; risulterà prima in graduatoria l’impresa concorrente la cui offerta avrà ottenuto il punteggio complessivo più alto. In caso di parità fra concorrenti, del punteggio complessivo ottenuto verrà considerato primo in graduatoria il concorrente che avrà ottenuto il maggior punteggio nella valutazione dell’offerta tecnica.
MODALITÀ DI AGGIUDICAZIONE
A) PREZZO - peso 40
con la seguente formula:
P = ribasso dell’offerta in valutazione/miglior ribasso
B) QUALITÀ DEL PROGETTO – peso 60
Il progetto relativo alle tematiche oggetto della ricerca sarà valutato sulla base degli indicatori sotto riportati, precisando che per le valutazioni qualitative i coefficienti saranno definiti sulla base della seguente metodologia: essi saranno determinati attraverso la media dei coefficienti stessi, variabili tra zero e uno, attribuiti dai singoli commissari a seguito di valutazione individuale di ogni item di valutazione; una volta individuate le medie provvisorie per ogni item di valutazione, si procederà a trasformare la media dei coefficienti attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i commissari in coefficienti definitivi, riportando ad 1 (uno) la media più alta e proporzionando a tale media massima le medie provvisorie prima calcolate:
- INSUFFICIENTE da 0 a 0,2 (tema non trattato o trattato in maniera del tutto inadeguata)
- SCARSO da 0,3 a 0,5 (tema trattato in modo approssimativo e sommario e comunque non adeguato)
- SUFFICIENTE 0,6 (tema trattato senza apportare particolari migliorie ai contenuti minimi previsti dal capitolato)
- BUONO da 0,7 a 0,8 (tema trattato in maniera esaustiva ed adeguata)
- OTTIMO da 0,9 a 1 (tema trattato in maniera esaustiva e che apporta elementi innovativi e migliorativi rispetto al quanto previsto dal capitolato).
Si procederà all’aggiudicazione anche in caso di una sola offerta valida. La stazione appaltante si riserva la facoltà di valutare la congruità di ciascun offerta che, in base ad elementi specifici, appaia
bassa in modo anomalo.
Si allega il capitolato tecnico (allegato 3).
Responsabile del procedimento è la dott.ssa Laura Burani, responsabile dell’Unità Organizzativa Complessa “Relazioni con l’Autorità per i Servizi Pubblici Locali”  (tel. 0105572152 – lburani@comune.genova.it ).
Le eventuali richieste di chiarimenti possono essere inoltrate all’indirizzo di Posta Elettronica  del Responsabile del procedimento fino a tre giorni antecedenti la scadenza della presentazione della manifestazione di interesse.
Le risposte alle richieste di chiarimenti di particolare interesse per tutti i partecipanti saranno pubblicate sul sito istituzionale del Comune di Genova www.comune.genova.it 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Nel rispetto di quanto previsto dal D.Lgs n. 196/2003 (Privacy) i dati forniti dai concorrenti saranno raccolti e trattati ai fini del presente procedimento.
Il trattamento dei dati avverrà con l’utilizzo di procedure anche informatizzate nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette finalità.
IL DIRETTORE
(Dott.ssa Vanda Puglisi)
Documento firmato digitalmente
DICHIARAZIONE  SOSTITUTIVA 





 ALLEGATO 1
	La dichiarazione sostitutiva di cui al presente modello Allegato 1 deve essere sottoscritta dal legale rappresentante della ditta concorrente, di cui deve essere allegata fotocopia del documento di identità



                                                                       Spett.le Comune di Genova
Direzione Segreteria Organi Istituzionali 
U.O.C. Rapporti con l’Autorità Servizi Pubblici Locali 
c/o Archivio Generale 
P.zza Dante n. 10, I piano
cap. 16121 Genova.
OGGETTO: Affidamento di una ricerca sugli strumenti di governo elettronico delle procedure  dell'amministrazione comunale e sugli strumenti di e-democracy, per la partecipazione dei cittadini ai procedimenti decisionali dell’Amministrazione Comunale (CIG n. ZB3070489B)
Il sottoscritto _________________________________ Codice Fiscale n._____________________
nato il ____________________ a _________________________________________________in qualità di ________________________dell’impresa__________________________________con sede legale in (indirizzo)____________________________________________________________
(indicare anche la sede operativa se diversa da quella legale):
_______________________________________________________________________________
Tel.n. __________________ fax n. ___________________ 
indirizzo recapito corrispondenza ___________________________________________________ 
indirizzo e-mail __________________________________________________________________
P.IVA  n. ____________________________CF n._______________________________________ 
conscio della responsabilità che assume e delle sanzioni penali stabilite dal D.P.R. 445/2000, art. 76
DICHIARA
(ai sensi degli artt. 46 e 47 D.P.R. 445/2000 e s.m.i.)
A.1) - nei propri confronti non è pendente alcun procedimento per l’applicazione di una delle misure di prevenzione di cui all’art. 3 della legge 27 dicembre 1956 n. 1423 o di una della cause ostative previste dall’articolo 10 della Legge 31.5.1965 n. 575;
- negli ultimi cinque anni, non vi è stata estensione nei propri confronti dei divieti derivanti dalla irrogazione della sorveglianza speciale nei riguardi di un proprio convivente;
- non è stato vittima dei reati previsti e puniti dagli articoli 317 e 629 del codice penale aggravati ai
sensi dell’articolo 7 del decreto-legge 13 maggio 1991, n. 152, convertito, con modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203 o essendo stato vittima dei reati previsti e puniti dagli articoli 317 e 629 del codice penale aggravati ai sensi dell’articolo 7 del decreto-legge 13 maggio 1991, n. 152, convertito, con modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203, non ha omesso la denuncia dei fatti all’autorità giudiziaria, salvo che ricorrano i casi previsti dall’articolo 4, primo comma, della legge 24 novembre 1981, n. 689
A.2) (riportare a pena d’esclusione una sola tra le due ipotesi):
- nei propri confronti NON è stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato oppure NON è stato emesso decreto penale di condanna divenuto irrevocabile oppure NON è intervenuta applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’art. 444 del Codice di Procedura Penale, compresi
quelli per i quali abbia beneficiato della non menzione, con la sola eccezione di quelli per i quali sia
intervenuto provvedimento di revoca della condanna o riabilitazione ai sensi dell’art. 178 codice penale o formale dichiarazione di estinzione del reato e per quelli riferiti a reati successivamente depenalizzati e pertanto non si trova in alcune delle cause di esclusione elencate alla lettera c) comma 1 dell’art. 38 del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i.;
(oppure)
- nei propri confronti è stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato oppure è stato emesso decreto penale di condanna divenuto irrevocabile oppure è intervenuta applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’art. 444 del Codice di Procedura Penale, compresi quelli per i quali abbia beneficiato della non menzione, con la sola eccezione di quelli per i quali sia intervenuto provvedimento di revoca della condanna o riabilitazione ai sensi dell’art. 178 codice penale o formale dichiarazione di estinzione del reato e per quelli riferiti a reati successivamente depenalizzati, ossia:
………………………………………………………… ……………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
A.3) (dichiarazione obbligatoria a pena di esclusione qualora esistano soggetti cessati nell’anno
antecedente la data di pubblicazione del bando di gara. In tal caso riportare a pena d’esclusione
una sola tra le due ipotesi)
- nelle situazioni suddette non si trova neppure alcuno dei soggetti cessati dalla carica che abbiano ricoperto funzioni di socio, di amministratore con poteri di rappresentanza di socio unico persona fisica, ovvero di socio di maggioranza in caso di società con meno di quattro soci, se trattasi di altro tipo di società o consorzio e di direttore tecnico nell’Impresa, nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara
(oppure)
- l’Impresa, in presenza di soggetti cessati dalla carica che abbiano esercitato le funzioni di socio,
amministratore con poteri di rappresentanza di socio unico persona fisica, ovvero di socio di maggioranza in caso di società con meno di quattro soci, se trattasi di altro tipo di società o consorzio, nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara, e che abbiano riportato condanne ai sensi e per gli effetti di cui alla precedente lettera “A2”, si è completamente ed effettivamente dissociata dalla condotta penalmente sanzionata adottando i seguenti atti:
…………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………..
A.4) - (riportare pena l’esclusione una sola tra le tre ipotesi)
- di non trovarsi in alcuna situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile con alcun
soggetto, e di aver formulato l'offerta autonomamente;
(oppure)
- di non essere a conoscenza della partecipazione alla presente procedura di soggetti che si trovano, rispetto all’impresa che rappresento, in una delle situazioni di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile, e di aver formulato l'offerta autonomamente;
(oppure)
- di essere a conoscenza della partecipazione alla presente procedura di soggetti che si trovano, rispetto all’impresa che rappresento, in situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile, ossia ………………………………., e di aver formulato l'offerta autonomamente
B.1) - l’impresa non si trova in alcuna delle cause di esclusione dai pubblici appalti elencate all'art.
38 lettere a), d) e), f), g), h), i), l), del D. Lgs. n. 163/2006 e ss.mm.ii e inoltre:
B.2) - l’impresa, ai sensi della lettera m) del comma 1 dell'art.38 del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i., non è soggetta all'applicazione della sanzione interdittiva di cui all’articolo 9, comma 2, lettera c), del decreto legislativo dell’8 giugno 2001 n. 231 o altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la pubblica amministrazione compresi i provvedimenti sospensivi o interdittivi alla contrattazione con le pubbliche amministrazioni e alla partecipazione a gare pubbliche emessi ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 81/2008 e s.m. e.i.;
C) - l’assenza di sanzioni che comportino al momento di presentare l’offerta l’incapacità del legale
rappresentante dell’impresa di contrattare con la pubblica amministrazione per aver emesso assegni bancari o postali senza autorizzazione o senza provvista, come risultante dall’Archivio degli assegni bancari e postali e delle carte di pagamento irregolari – di cui all’art. 10 bis della Legge 15/12/1990 n. 386 e s.m.i. ;
D I C H I A R A  I N O L T R E
1) - di approvare specificatamente il contenuto di tutti gli articoli del Capitolato Speciale d’appalto
(allegato 3 alla lettera di invito);
2) - che l’ente eventualmente competente per il rilascio della certificazione di ottemperanza alla legge 12 marzo 1999 n. 68 e s.m.i., (lavoro disabili) è ………………………………………… con sede in ……………………… Via ………………………………………………… tel…………………………………….…. e fax……………………….……………….….;
3) che l’Impresa è iscritta alla C.C.I.A.A. di .........................., al n. ………........ dal.……………...... per le seguenti attività...……………………....................................., CODICE FISCALE .................................................Partita IVA………………… con sede in .....................Via ...………………………….................. con oggetto sociale .................................................................
- che gli Amministratori muniti di poteri di rappresentanza sono:
 ...........................................................................................................................................................
- ..........................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
- ..........................................................................................................................................................
..................................................... ........................................................................................................
– che i soggetti eventualmente cessati dalla carica nell’anno antecedente la pubblicazione del presente bando sono i seguenti:
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................;
(pregasi indicare nome cognome luogo di nascita e di residenza)
4) - di aver provveduto alla nomina del responsabile del servizio di prevenzione e protezione da comprovarsi successivamente mediante idonea documentazione;
- di aver proceduto alla nomina del medico competente nella persona del Dottor ............... ................. e che lo stesso ha effettuato la sorveglianza sanitaria dei dipendenti dell'Impresa, ai sensi del Decreto Legislativo n. 81/2008;
- di aver provveduto all'informazione ed alla formazione dei lavoratori in materia di igiene e sicurezza del lavoro ai sensi del Decreto Legislativo n. 81/2008, da comprovarsi successivamente mediante copia del relativo attestato;
- di aver proceduto alla nomina dell'addetto alla prevenzione antincendio, ai sensi del D.M. 10 marzo 1998, e che lo stesso ha frequentato il relativo corso di formazione;
5) che le posizioni aziendali sono:
- posizione/i assicurativa INPS ………………………………………………………………………
sede di ..................................................... Via ……………………..…………………………… n. ……… tel………………........ fax ..............................- C.A.P. ………………......;
- posizione/i assicurativa INAIL ……………………………………………………………………
sede di ..................................................... Via ……………………..…………………………… n. ……… tel………………........ fax ..............................- C.A.P. ………………......;
- C.C.N.L. applicato: …………………………………………….
- dimensione aziendale: 
· da 0 a 5 
· da 6 a 15  
· da 16 a 50 
· da 51 a 100 
· oltre 100 
- totale lavoratori per l’esecuzione della ricerca ………… di cui dipendenti ………..…….;
6) - che, in caso di aggiudicazione:
- la persona alla quale spetterà la rappresentanza della Società offerente, per tutte le operazioni e per tutti gli atti di qualsiasi natura dipendenti dal presente cottimo, sino all'estinzione di ogni rapporto con il Comune di Genova è il Signor …………........... (Legale Rappresentante)
- il servizio oggetto del presente appalto verrà eseguito sotto la personale cura, direzione e responsabilità del Signor .......................................... (Responsabile Scientifico della ricerca);
- la/e persona/e autorizzata/e a riscuotere, ricevere e quietanzare le somme ricevute dall’Amministrazione, qualora non coincidesse/ro con il legale rappresentante, è/sono........................................................;
7) – in relazione a eventuali annotazioni iscritte nel casellario informatico dell’Autorità per la Vigilanza sui contratti pubblici di lavori servizi e forniture, risulta quanto segue :
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………..;
8) Dichiarazione facoltativa ai sensi della DIRETTIVA 2007/66/CE dell’11/12/2007
- di autorizzare l’inoltro delle comunicazioni, ai sensi e per gli effetti dell’art. 79 del Decreto Legislativo 163/2006 e s.m.i., al seguente numero di fax: ………….…………..;
- di comunicare che l’indirizzo di posta certificata è: ……………..……………………….
……………………………….
Informativa ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196: i dati sopra riportati sono prescritti dalle disposizioni vigenti ai fini del procedimento per il quale sono richiesti e verranno utilizzati esclusivamente per tale scopo
Data                                                                                              IL RAPPRESENTANTE LEGALE
                                                                                    O IL PROCURATORE DELLA SOCIETA'
NOTE:
- Allegare ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. n. 445/2000 fotocopia del documento di identità del firmatario. Le imprese inottemperanti saranno escluse.
- Le dichiarazioni di cui alle precedenti lettere A1 e A2 vanno rese da tutti i soggetti muniti di poteri di legale rappresentanza.
- Nel caso di costituenda associazione temporanea di imprese il presente modulo deve essere compilato da ciascuna delle imprese del futuro raggruppamento.     

ALLEGATO 2: FAC – SIMILE OFFERTA ECONOMICA DA COMPILARSI TRASCRIVENDOLO SU CARTA RESA LEGALE (€ 14,62)
































                                                                                         Al Direttore
                                                                                            Direzione Segreteria Organi Istituzionali



                                                                                            U.O.C. Rapporti con l’Autorità per i
                                                                                            Servizi Pubblici Locali
                                                                                             Comune di GENOVA
OGGETTO: Offerta economica per l’affidamento di una ricerca sugli strumenti di governo elettronico delle procedure  dell'amministrazione comunale e sugli strumenti di e-democracy, per la partecipazione dei cittadini ai procedimenti decisionali dell’Amministrazione Comunale (CIG n. ZB3070489B)
Il Sottoscritto ................................ nato a ......... il ........... nella sua qualità di ............ e come tale in
rappresentanza di …………………………………………………………………………………….
con sede legale in ..................….via ……………………………................................. CAP….......... 
Sede operativa in ………………via………………………………………..………..CAP………….
codice Fiscale e/o Partita I.V.A. ............ numero telefonico ........... e numero fax ................
indirizzo recapito corrispondenza ……………………………………………………………….. 
indirizzo e-mail………………….,
in relazione alla procedura di cottimo fiduciario (CIG n. ZB3070489B) indetta da codesta Amministrazione Comunale ai sensi dell’art. 83 del D.Lgs. 163/2006  per l'assegnazione servizio, che eseguirà nella misura del 100% (o indicare, a pena di esclusione, la minore quota in caso di costituendo raggruppamento temporaneo di imprese, v. infra)
(solo in caso di costituendo raggruppamento temporaneo di imprese)
e
Il Signor ............................. nato a ...............................il ...................nella sua qualità
di .............................. e come tale legale rappresentante dell'impresa .......................... con sede in …........ Via ............. ……………….CAP......... codice Fiscale e/o Partita I.V.A. .......................... numero telefonico .................... e numero fax ........................ indirizzo e-mail ……………………..
Iscrizione Camera di Commercio n. ............del ............... Provincia ........ elettivamente domiciliato in Genova, Via .......................
in relazione alla procedura di cottimo fiduciario (CIG n. ZB3070489B) indetta da codesta Amministrazione Comunale ai sensi dell’art. 83 del D.Lgs. 163/2006 per l'assegnazione servizio, che eseguirà nella misura del …..% (quota da comunicare a pena di esclusione)
e
Il Signor ............................. nato a ...............................il ...................nella sua qualità
di .............................. e come tale legale rappresentante dell'impresa .......................... con sede
in................ Via ................................... CAP......... codice Fiscale e/o Partita I.V.A. ...........……... numero telefonico ………….......... e numero fax …………....... indirizzo e-mail …………………. Iscrizione Camera di Commercio n. ............  del ............... Provincia ........ elettivamente domiciliato in Genova, Via .......................
in relazione alla procedura di cottimo fiduciario (CIG n. ZB3070489B) indetta da codesta Amministrazione Comunale ai sensi dell’art. 83 del D.Lgs. 163/2006 per  l'assegnazione servizio, che eseguirà nella misura del …..% (quota da comunicare a pena di esclusione)
D I C H I A R A/ N O
1. di aver preso esatta conoscenza di tutte le condizioni espresse nel bando di gara, nel capitolato speciale e in quello generale del Comune, che accetta incondizionatamente, nonché di tutte le circostanze generali che possono aver influito sulla determinazione del prezzo che si accetta, compresi gli oneri connessi alle disposizioni in materia di sicurezza, gli oneri derivanti dall’applicazione delle misure previste dal D.Lgs. 81/2008 e di aver esaminato gli stessi;
(e solo in caso di costituendo raggruppamento temporaneo di imprese):
2. l’impegno, ai sensi dell’art. 37, punto 8, del D.L.gs. n. 163/2006 di costituire un raggruppamento temporaneo di imprese dopo l’aggiudicazione temporanea del servizio ad esito delle procedure di gara;
O F F R E N D O
la percentuale di ribasso del: .......% (in cifre e in lettere)
IL RAPPRESENTANTE
(O I RAPPRESENTANTI
 IN CASO DI RAGGRUPPAMENTO TEMPORANEO DI IMPRESE)
NOTE:
- Nel caso di costituendo raggruppamento temporaneo di imprese il presente modulo deve essere sottoscritto da tutte le imprese del futuro raggruppamento. 
CAPITOLATO SPECIALE PER L’AFFIDAMENTO DI UNA RICERCA SUGLI STRUMENTI DI GOVERNO ELETTRONICO DELLE PROCEDURE  DELL'AMMINISTRAZIONE COMUNALE E SUGLI STRUMENTI DI E-DEMOCRACY, PER LA PARTECIPAZIONE DEI CITTADINI AI PROCEDIMENTI DECISIONALI DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE
Art.1
Oggetto del servizio
Il presente capitolato speciale, ai sensi dell’art. 125 del D. Lgs n. 163/2006 e dell’art. 6 del “Regolamento per le acquisizioni in economia di beni e servizi” del Comune di Genova, ha per oggetto l’affidamento di una ricerca scientifica sugli strumenti di governo elettronico delle procedure  dell'amministrazione comunale, sugli strumenti di e-democracy, per la partecipazione dei cittadini ai procedimenti decisionali dell’Amministrazione Comunale e sui servizi ai cittadini connessi alla digitalizzazione dei processi.
Le attività oggetto dell’affidamento sono le seguenti:
·  "inventariare" le procedure e le prassi poste in essere dai diversi uffici dell'amministrazione comunale che si caratterizzano per l'utilizzo di strumenti elettronici e di programmi informatici, e dei servizi ai cittadini connessi alla digitalizzazione dei processi;
·  individuare le best practices e definire ipotesi di sviluppo con la finalità di semplificare e rendere più efficienti i procedimenti decisionali dell'amministrazione, nonché di aumentare il grado di trasparenza e la possibilità di controllo pubblico sull'operato dell'amministrazione, garantendo un servizio di tracciabilità e disponibilità dei documenti e dei fascicoli amministrativi, nei limiti di quanto previsto dalle varie normative, anche a tutela dei dati personali;
·  valutare se e come inserire strumenti di e-democracy, cioè forme di partecipazione digitale dei cittadini ai procedimenti decisionali della pubblica amministrazione, ad esempio con la predisposizione di consultazioni on-line, anche mutuando i più felici esempi portati avanti negli ultimi anni dalle Autorità indipendenti e dalle amministrazioni europee.
Art. 2
Importo stimato per il servizio
L’importo stimato per il servizio, comprendente tutte le attività sopra indicate, è di € 5.000 (IVA esclusa).
Art. 3
Termini di esecuzione del servizio
Il soggetto aggiudicatario dovrà svolgere il servizio nel termine di mesi 4 dalla stipula del contratto o dalla comunicazione di avvio della prestazione, come previsto al successivo art. 8, in caso di esecuzione anticipata. Eventuali variazioni alla durata del contratto saranno concordate tra le Parti mediante scambio di lettere. Al termine della ricerca dovrà essere prodotta una relazione finale corredata dei dati utilizzati per le elaborazioni. Eventuali integrazioni al servizio previsto nel presente contratto potranno essere concordate tra le Parti, previa l’adozione dei necessari atti da parte del Comune di Genova.
Art. 4
 Responsabilità scientifica della ricerca
Il soggetto aggiudicatario individua il responsabile scientifico della ricerca, dandone comunicazione  al Comune di Genova del nominativo e del curriculum professionale. 
Art. 5
Proprietà industriale
Il Comune di Genova detiene il diritto esclusivo di proprietà industriale delle cognizioni derivanti dalle attività oggetto del presente contratto.
Il Comune di Genova ha inoltre il diritto esclusivo, citando l’Affidatario, di utilizzare e pubblicare le cognizioni contenute nelle relazioni presentate dall’Affidatario medesimo, il quale per altro potrà far pubblicare, con il consenso del Comune, il risultato della ricerca, con l’indicazione che essa è stata svolta per conto dello stesso.
Art. 6
Riservatezza
Sono vietate le comunicazione e la diffusione, in qualsiasi forma, di informazioni, dati o documenti di cui il prestatore di servizio venga a conoscenza o in possesso in connessione con l’espletamento del servizio.
Il soggetto aggiudicatario è tenuto ad osservare, nell’espletamento della prestazione affidata, nonché di quelle eventualmente aggiuntive realizzabili ai sensi del capitolato d’appalto o della legge, le disposizioni del D.Lvo 196/2003 nonché tutte le altre disposizioni connesse emanate anche dall’Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici.
Art. 7
Corrispettivo
Il corrispettivo è pari all’importo risultante dall’aggiudicazione definitiva.
Il corrispettivo è fisso e invariabile, forfetario ed omnicomprensivo, a remunerazione di ogni prestazione o attività resa in relazione all’incarico, comprensivo di tutte le spese inerenti e conseguenti.
Art. 8
Ordine in pendenza di stipulazione di contratto
L’Amministrazione, fermo restando quanto previsto all’art. 11 del D.Lgs. 163/2006, così come modificato e integrato dal D.Lgs. 53/2010, si riserva, nei casi di urgenza e/o necessità, di richiedere l’avvio della prestazione contrattuale con l’emissione di apposito ordine/comunicazione di aggiudicazione, anche in pendenza della stipulazione del contratto. 
Art. 9
Cessione del contratto
E’ vietata la cessione anche parziale del contratto da parte dell’aggiudicatario fatti salvi casi di cessione di azienda e atti di trasformazione, fusione e scissione di imprese per le quali si applicano le disposizioni di cui all’art. 51 del D. Lgs n. 163/2006.
Art. 10
Responsabilità
Il soggetto aggiudicatario è responsabile nei confronti dell’Amministrazione dell’esatto adempimento delle prestazioni oggetto del contratto.
E’ altresì responsabile nei confronti dell’Amministrazione e dei terzi dei danni di qualsiasi natura, materiali o immateriali, diretti ed indiretti, causati a cose o persone e connessi all’esecuzione del contratto, anche se derivanti dall’operato dei suoi dipendenti e consulenti.
È fatto obbligo al soggetto aggiudicatario di mantenere l’Amministrazione Comunale sollevata ed indenne da richieste di risarcimento dei danni e da eventuali azioni legali promosse da terzi.
Art. 11
Personale
Il soggetto aggiudicatario si obbliga a retribuire il proprio personale in misura non inferiore a quella stabilita dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro di categoria e ad assolvere tutti i conseguenti oneri compresi quelli concernenti le norme previdenziali, assicurative e similari.
Il servizio dovrà essere prestato con personale qualificato e ritenuto idoneo a svolgere le relative funzioni.
Il personale adibito al servizio è tenuto ad un comportamento improntato alla massima correttezza e ad agire in ogni occasione con la diligenza professionale.
Il soggetto aggiudicatario dovrà provvedere all'immediata sostituzione del personale per qualsiasi motivo assente, nonché di quello che non dovesse risultare idoneo allo svolgimento del servizio, a seguito di specifica segnalazione da parte del responsabile dell’Amministrazione.
L'inosservanza delle leggi in materia di lavoro di cui al presente articolo, determinano la risoluzione del contratto.
Art.12
Sicurezza
Il soggetto aggiudicatario dovrà provvedere all’adeguata istruzione del personale addetto, nonché degli eventuali sostituti, in materia di sicurezza ed igiene del lavoro.
Il soggetto aggiudicatario è tenuto ad assicurare il personale addetto contro gli infortuni e si obbliga a far osservare scrupolosamente le norme antinfortunistiche e a dotarlo di tutto quanto necessario per la prevenzione degli infortuni, in conformità alle vigenti norme di legge in materia (D.Lgs. n. 81 del 9.04.2008). 
L'inosservanza delle leggi in materia di sicurezza di cui al presente articolo, determinano la risoluzione del contratto.
Art.13
Pagamenti
Il pagamento è subordinato alla stipulazione del contratto e sarà effettuato in due soluzioni dopo l’emissione di regolare fattura da parte del soggetto aggiudicatario.
Le scadenze per i pagamenti sono le seguenti:
a) 20% ad inizio attività
b) Saldo a consegna della relazione finale
Il pagamento di ogni singola fattura, avrà luogo entro 60 (sessanta) giorni solari dalla data di protocollazione, da parte dell’Ufficio competente, della fattura commerciale, mediante ordine di bonifico, con spese e/o costi connessi, a carico dell’aggiudicatario, su conto corrente segnalato dallo stesso che dovrà rispettare le disposizioni di cui all’art. 3 della Legge n. 136/2010 con assunzione, da parte dell’aggiudicatario stesso, degli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla citata Legge.
In caso di fattura irregolare il termine di pagamento verrà sospeso dalla data di contestazione dell’Amministrazione.
In caso di ritardato pagamento il saggio di interesse è determinato in conformità a quanto disposto
dall’art. 1284 c.c.
Art.14
Vigilanza e controlli
L’Amministrazione Comunale ha la facoltà di verificare in qualsiasi momento, durante l’esecuzione del servizio, il regolare ed esatto adempimento delle prestazioni.
A tal fine potrà utilizzare le modalità di verifica e controllo ritenute più adeguate rispetto alla specificità del servizio.
Prima dell’eventuale applicazione di qualsiasi sanzione, le inadempienze e le irregolarità riscontrate dovranno essere contestate al soggetto aggiudicatario, che avrà la facoltà di formulare le sue osservazioni e deduzioni.
Art. 15
Garanzie
Ai sensi dell’art. 113 del D.Lgs. 163/2006, la Ditta aggiudicataria dovrà versare una cauzione definitiva a garanzia di tutti gli obblighi ad essa derivanti dal presente Capitolato.
La cauzione definitiva dovrà essere pari al 10% dell’importo contrattuale complessivo; nel caso di
ribasso di gara superiore al 10% la garanzia richiesta sarà aumentata secondo quanto previsto dallo
stesso art. 113 del D.Lgs. 163/2006.
La cauzione definitiva avrà durata pari a quella del contratto e potrà essere svincolata ai sensi dell’art. 113, comma 3, del predetto Decreto.
La cauzione definitiva potrà essere effettuata mediante fideiussione bancaria o polizza assicurativa
rilasciata, rispettivamente, da Imprese esercenti l’attività bancaria prevista dal DPR n. 635/1956 o da Imprese di assicurazione autorizzate al ramo cauzioni ai sensi del DPR n. 449/1959 o anche da Società di intermediazione finanziaria iscritte nell’elenco speciale di cui all’art. 107 del D.Lgs. 385/1993 che svolgono in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie, a ciò autorizzate dal Ministero dell’Economia e delle Finanze.
Il documento dovrà prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del
debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957 comma 2 del codice civile nonché la sua operatività entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.
La cauzione definitiva deve permanere, nella misura prevista dall’art. 113 comma 3 del D.Lgs. 163/2006 sopra richiamato, fino alla data di emissione del provvedimento autorizzativo di svincolo.
La cauzione viene prestata a garanzia dell’adempimento di tutte le obbligazioni del contratto e del
risarcimento dei danni derivanti dall'eventuale inadempimento delle obbligazioni stesse.
Il Comune di Genova ha il diritto di valersi della cauzione per l'eventuale maggiore spesa sostenuta
per l’esecuzione del servizio, nel caso di risoluzione del contratto disposta in danno dell’appaltatore.
Il Comune di Genova ha inoltre il diritto di valersi della cauzione per provvedere al pagamento di quanto dovuto dall’appaltatore per le inadempienze derivanti dalla inosservanza di norme e prescrizioni dei contratti collettivi, delle leggi e dei regolamenti sulla tutela, protezione, assicurazione, assistenza e sicurezza fisica dei lavoratori.
Il Comune di Genova può richiedere all’appaltatore la reintegrazione della cauzione ove questa sia
venuta meno in tutto o in parte; in caso di inottemperanza, la reintegrazione si effettua a valere sui
ratei di prezzo da corrispondere all’appaltatore.
Art. 16
Penali
In caso di ritardo rispetto al termine di cui all’art. 3 del presente capitolato, si applica, per ogni giorno di ritardo nella consegna degli elaborati e della documentazione prevista, la penalità di € 50,00
(cinquanta).
Le penali non potranno essere comunque superiori al 10% del valore complessivo del contratto. Oltre tale importo si procederà alla risoluzione del rapporto contrattuale per inadempimento, in danno del contraente, con incameramento della garanzia di cui all’art. 15 che precede.
L’applicazione delle penali dovrà essere preceduta da regolare contestazione dell’inadempienza, verso cui il soggetto aggiudicatario avrà la facoltà di presentare le proprie controdeduzioni entro e non oltre 8 giorni dalla comunicazione della contestazione inviata dall’Amministrazione Comunale.
In caso di mancata presentazione o accoglimento delle controdeduzioni, l’Amministrazione procederà all’applicazione delle sopra citate penali.
E’ fatto salvo il diritto dell’Amministrazione al risarcimento dell’eventuale ulteriore danno.
Art. 17
Risoluzione
L’Amministrazione si riserva la facoltà di procedere alla risoluzione del contratto, previa diffida ad adempiere, ai sensi degli artt. 1453 e 1454 c.c., in caso di grave inadempimento e di penali per un importo complessivo superiore al 10% del valore del contratto.
Inoltre, si potrà procedere alla risoluzione del contratto, ai sensi dell’art.1456 c.c., nei seguenti casi:
1. mancato rispetto delle norme sul lavoro e sulla sicurezza;
2. subappalto non autorizzato;
3. nel caso in cui le transazioni finanziarie siano eseguite senza l’utilizzo di bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità delle stesse, così come previsto dall’art. 3 comma 8 della Legge 13.08.2010 n. 136.
In ogni caso è fatto salvo il diritto dell’Amministrazione di richiedere il risarcimento dei danni subiti.
Qualora le ipotesi di grave inadempimento si verificassero ad inizio delle prestazioni in pendenza della stipulazione del contratto, l’Amministrazione potrà procedere alla revoca dell’aggiudicazione, fatta salva la richiesta di risarcimento danni.
Art. 18
Stipulazione del contratto
Il contratto sarà stipulato a cura del Dirigente competente. Il contratto è immediatamente efficace, fatte salve eventuali clausole risolutive espresse, ivi comprese. Fatto salvo quanto previsto al successivo art. 20, tutte le eventuali altre spese, imposte e tasse inerenti al contratto, sono a carico del soggetto aggiudicatario. Per quanto riguarda l'I.V.A. si fa espresso rinvio alle disposizioni di legge in materia.
Art. 19
Registrazione
Il contratto, stipulato sotto forma di scrittura privata non autenticata, poiché regola prestazioni soggette all’imposta sul valore aggiunto, è soggetto, ai sensi dell’art. 5 del D.P.R. 26-04-86 n.131, a registrazione fiscale in caso d’uso, con applicazione dell’imposta di registro in misura fissa, ai sensi dell’art.40 del precitato Decreto e le relative spese saranno a carico di chi ne richiede la registrazione.
Art. 20
Controversie e Foro Competente
Tutte le controversie che dovessero sorgere tra le Parti saranno devolute alla competente Autorità Giudiziaria - Foro esclusivo di Genova.
Art. 21
Rinvio ad altre norme
Per quanto non esplicitamente previsto nel presente Capitolato Speciale si fa rinvio alle Leggi e Regolamenti in vigore, oltre che al Capitolato Generale degli Appalti e delle Forniture del Comune di Genova, al Regolamento sull’Attività Contrattuale e, in quanto applicabili, alle disposizioni del Codice Civile.
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